
 

 

普通高等学校本科专业设置申请表

 

 

 
校长签字：

学校名称（盖章）： 保定学院

学校主管部门： 河北省

专业名称： 旅游管理与服务教育

专业代码： 120904T

所属学科门类及专业类： 管理学 旅游管理类

学位授予门类： 管理学

修业年限： 四年

申请时间： 2016-07-19

专业负责人： 李琦

联系电话： 0312-5972290

教育部制



学校基本情况表

 

申报备案专业数据

 

 

 

 

授课教师表

 

学校名称 保定学院 学校代码 10096

邮政编码 071000 学校网址 http://www.bdu.edu.cn

学校办学
基本类型

o部委院校 þ地方院校 þ公办 o民办 o中外合作办学机构

o 985 o 211

现有本科专业数 33 上一年度全校本科招生
人数

2500

上一年度全校本科毕业
人数

1771 学校所在省市区 河北保定七一东路
3027号

已有专业
学科门类

o哲学 o经济学 þ法学 þ教育学 þ文学 þ历史学

þ理学 þ工学 o农学 o医学 þ管理学 þ艺术学

学校性质
¤综合 ¡理工 ¡农业 ¡林业 ¡医药 ¡师范

¡语言 ¡财经 ¡政法 ¡体育 ¡艺术 ¡民族

专任教师总数 654 专任教师中副教授及以
上职称教师数 353

学校主管部门 河北省 建校时间 1904年

首次举办本科教育年份 2007年

曾用名
保定初级师范学堂

河北省立保定师范学校
保定师范专科学校

学校简介和历史沿革

    保定学院创建于1904年，始称“保定初级师范学堂”，2007年升格为
普通本科院校。现有33个本科专业，教职工938人，其中博士生导师1人
，硕士生导师5人。全日制在校生14500余人。规划占地1220亩，已建成
34.32万平方米，现有信息技术、生物、化学、物理、资源与环境、同声
传译等10个类别的实验中心，教学仪器设备总值8721.37万元，图书118万
册。2011年获得学士学位授予权，2014年通过教育部本科教学工作合格评
估，2015年被中央文明委授予“全国文明单位”荣誉称号；同年，被确定
为河北省应用技术类型高校转型发展试点学校。

专业代码 120904T 专业名称 旅游管理与服务教育

学位 管理学 修业年限 四年

专业类 旅游管理类 专业类代码 1209

门类 管理学 门类代码 12

所在院系名称 资源与环境系

姓名 性别 年龄 拟任课程 专业技术
职务

最后学历
毕业学校

最后学历
毕业专业

最后学历
毕业学位 研究领域 专职/兼职

邓俊国 女 59 旅游资源学 教授 长春地质
学院

构造地质
学 硕士 旅游资源

综合评价 专职



 

 

 

付贺梅 女 49 旅游服务礼仪 教授 河北师范
大学 地理 硕士

公关礼仪
、地理教

育
专职

张振威 男 53 旅游专业英语 副教授 北京师范
大学

地图学与
遥感 硕士 地理与遥

感 专职

马立志 男 48 管理学原理 副教授 河北大学 教育史 硕士 教育与管
理 专职

李琦 男 47 经济学基础 副教授 华东师范
大学

人文地理
学 硕士

区域经济
、人文地

理
专职

侯玉卿 女 53 旅游地理学 副教授 河北师范
大学 地理教育 硕士 地理教育 专职

王鹏 女 51 旅游市场营销 副教授 河北师范
大学 地理 学士

市场营销
、地理教

育
专职

闫会贤 女 49 导游基础知识 副教授 河北师范
大学 地理教育 硕士 旅游发展

与教育 专职

高国威 男 47 旅游市场调查与预测 副教授 河北师范
大学 地理 学士

地理教育
、市场调

查
专职

王克柱 男 42 城市游憩学 副教授 河北农业
大学

区域经济
学 硕士

区域经济
、旅游经

济
专职

葛静茹 女 35 休闲旅游与度假区管理 讲师 北京林业
大学 生态学 博士 旅游生态

环境 专职

张红菊 女 45 旅游心理学 讲师 河北师范
大学

人文地理
学 硕士 旅游经济 专职

吴红娜 女 35 现代饭店餐饮管理 讲师 河北大学 企业管理 硕士
旅游与酒
店服务与
管理

专职

魏华 女 40 管理信息系统 讲师 河北理工
大学 采矿工 硕士 信息系统

管理 专职

王利军 男 46 统计学原理 讲师 河北师范
大学

自然地理
学 硕士 经济管理

与统计 专职

李研 女 36 旅游企业财务管理 讲师 河北师范
大学

旅游服务
与饭店管
理教育

学士
旅游与酒
店服务与
管理

专职

史桂仙 女 52 食品营养与卫生 高级讲师 河北师范
大学 地理 学士 地理及学

科教学 专职

文庆 男 36 会展旅游管理 讲师 华北大力
大学 企业管理 硕士 企业管理 专职

赵英杰 男 35 经济法 讲师 河北大学 法学 硕士 法学 专职

张铮 男 34 沟通与激励 讲师 华北电力
大学 行政管理 硕士

教学管理
、素质拓

展
专职

李秀静 女 34 导游业务 助教 河北大学
师范学院 音乐学 学士 旅游服务

与管理 专职

伍晓晴 女 62 旅游学概论 副教授 河北大学 历史学 硕士 旅游管理 兼职

樊晓兰 女 38 会计学基础 中级会计
师

上海财经
大学 会计学 硕士 会计 兼职

刘顺玲 女 38 旅游产品设计与营销 副教授 上海师范
大学 地理 硕士 旅游教育 兼职

王占利 男 44 饭店管理原理 副教授 中央民族
大学

中国少数
民族经济 硕士 经济管理 兼职

翟立军 女 46 饭店运营与管理 企业管理 学士 饭店管理 兼职

田 颖 女 40 旅游企业人力资源管理 酒店管理 学士 饭店管理 兼职

杨冬梅 女 43 饭店前厅与客房管理 酒店管理 学士 饭店管理 兼职



核心课程表

 
课程名称 课程总学时 课程周学时 拟授课教师 授课学期

管理学原理 48 3 马立志 1

经济学基础 54 3 李琦 2

会计学基础 54 3 樊晓兰 2

管理信息系统 54 3 魏华 3

统计学原理 54 3 王利军 3

经济法 54 3 赵英杰 3

旅游学概论 64 4 伍晓晴 1

旅游市场营销 72 4 王鹏 2

旅游资源学 72 4 邓俊国 4

旅游地理学 54 3 侯玉卿 6

旅游专业英语 54 3 张振威 4

旅行社管理 54 3 闫会贤 5

旅游企业财务管理 54 3 李研 6

旅游政策与法规 36 2 葛静茹 5

旅游心理学 54 3 张红菊 6

饭店管理原理 54 3 王占利 4

旅游服务礼仪 54 3 付贺梅 5

教育学原理 54 3 马立志 5

旅游文化学 72 4 伍晓晴 6

旅游教学论 45 3 史桂仙 7

激励与沟通 72 4 张铮 5

现代教育技术 54 3 外聘 6

语言艺术 54 3 李文芳 5

旅游规划与开发 54 3 邓俊国 5

旅游企业人力资源管理 45 3 李研、田颖 7

旅游市场调查与预测 36 2 高国威 6

饭店运营与管理 36 2 张振威、翟立军 6

饭店前厅与客房管理 54 3 李研、杨冬梅 5

现代饭店餐饮管理 36 2 吴红娜 6

导游基础知识 54 3 闫会贤 6

导游业务 36 2 李秀静 5

休闲学概论 54 3 吴红娜 5

城市游憩学 72 4 王克柱 6

休闲旅游与度假区管理 54 3 葛静茹 6

景区经营与管理 54 3 马立志 5

旅游产品设计与营销 72 4 刘顺玲 6

娱乐休闲管理 45 3 外聘 7

旅游企业客户关系管理 36 2 刘顺玲 3

高级专业英语 36 2 外聘 5

中国历史文化 36 2 伍晓晴 3

生态旅游与可持续发展 36 2 葛静茹 4

出境旅游领队实务 36 2 吴红娜 6

客源地概况 36 2 王克柱 3

旅行社计调实务 36 2 外聘 6

河北旅游 36 2 闫会贤 3

模拟导游 36 2 李秀静 5

会展旅游管理 36 2 文庆 4

城市旅游与规划 36 2 吴红娜 5

旅游目的地策划与营销 36 2 李丽静 6

饭店成本核算 36 2 王克柱 6

食品营养与卫生 36 2 史桂仙 6



 

 

 

专业主要带头人简介

 

 

 

酒水知识与酒吧管理 36 2 李研 5

茶艺与茶道 36 2 伍晓晴 4

姓名 邓俊国 性别 女 专业技术职
务 教授 行政职务

拟承
担课程 旅游资源学 现在所在单

位 保定学院资源与环境系

最后学历毕业时间、学
校、专业 1989年毕业于长春地质学院构造地质学专业

主要研究方向 旅游资源综合评价

获教学成果奖项情况 无

获科研成果奖项情况 无

目前承担教学项目情况 无

目前承担科研情况 无

近三年获
得教学研
究经费
（万元）

0
近三年获得
科学研究经
费（万元）

0

近三年给
本科生授
课（理论
教学）学
时数

0
近三年指导
本科毕业设
计（人次）

0

姓名 王克柱 性别 男 专业技术职
务 副教授 行政职务

拟承
担课程 城市游憩学

务⸱′㑮牥੓䉔਱舛甶興휀



 

 

 

 

 

 

 

其他办学条件情况表

 

主要设备

 

姓名 闫会贤 性别 女 专业技术职
务 副教授 行政职务

拟承
担课程 导游基础知识 现在所在单

位 保定学院资源与环境系

最后学历毕业时间、学
校、专业 2002年毕业于河北师范大学地理教育专业

主要研究方向 旅游发展与教育

获教学成果奖项情况 无

获科研成果奖项情况 无

目前承担教学项目情况 无

目前承担科研情况 承担减量化机制下白洋淀旅游可持续发展研究（省级）项目

近三年获
得教学研
究经费
（万元）

0
近三年获得
科学研究经
费（万元）

4

近三年给
本科生授
课（理论
教学）学
时数

162
近三年指导
本科毕业设
计（人次）

13

申报专业
副高及以
上职称(在
岗)人数

13 其中校外
兼职人数 7

可用于该专业的教学实
验设备数量（千元以上

）
166（台/件）

可用于该专业的教学设
备总价值（万元） 50.11

学校名称 设备名称 型号规格 数量 购入时间

保定学院 中餐综合实训室 44 2005年

保定学院 西餐综合实训室 29 2005年

保定学院 酒吧模拟实训室 8 2005年

保定学院 形体训练室 5 2005年

保定学院 客房综合实训室 25 2005年

保定学院 前厅综合实训室 9 2005年

保定学院 旅游信息中心 40 2013年



增设专业的理由和基础

 

增设旅游管理与服务教育专业的理由和基础 

一、学校定位 

保定学院教育教学思想：德业兼修，知行并重。办学目标定位：

建设具有鲜明特色的高水平应用型地方本科院校。人才培养目标定

位：培养具有良好道德操守，扎实专业功底，较强实践能力的应用型

人才。服务面向定位：植根保定，面向河北，辐射京津。特色定位：

实践育人，百年传承；以文化人，三位一体。  

二、人才需求状况分析 

我国旅游资源十分丰富，旅游业正处在黄金发展期。我国于 2013

年颁布的《国民旅游休闲纲要（2013-2020）》中提出，到 2020 年，

国民的旅游休闲意识将普遍提高，旅游休闲公共服务将会更加完善，

旅游产品更加丰富，职工带薪休假制度得到较好落实，人们进行旅游

活动更为便利。至 2020 年要达到要全面建成与小康社会相适应的现

代国民旅游休闲体系的目标。目前，已有 20 多个省区提出了“旅游

强省,旅游建省”的发展战略,把旅游作为优先发展的行业。2014 年 2

月 26 日，京津冀协同发展上升为国家战略。此后，“加强环渤海及京

津冀地区经济协作”又被列入 2014 年政府工作重点。河北省与京津

签署旅游合作协议，推进旅游规划、市场、信息和标准的有效对接，

与周边 8 省市签署假日旅游区域联动合作协议，实现了资源共享。

2015 年，河北省旅游业得到了长足的发展，全年共接待海内外游客

3.72 亿人次，旅游总收入 3433.97 亿元，同比分别增长 18.09%和

34.06%，全年完成旅游投资 400 亿元，旅游项目投资总规模超过 6700

亿元。旅游业已发展成为全省国民经济的支柱产业，正向建设旅游强

省和旅游主导产业的宏伟目标迈进。 

保定市作为河北省重要的中心城市之一，历史悠久，文物古迹众

多。《保定市国民经济和社会发展第十三个五年规划纲要》中提出，

要发挥我市独特的区位优势和资源优势，高标准建设环首都旅游产业

带，构建京津保旅游业协同发展的大格局。提出打造旅游创新产品、

提升旅游人才队伍素质、加强区域合作和产业融合，创建京津冀旅游

协同发展示范区、环首都休闲度假旅游目的地、国际旅游休闲城市，

努力实现旅游资源大市向旅游强市跨越。  

旅游资源不断开发,旅游产品结构不断完善与提升,旅游产业规

模不断扩大，这些领域正是旅游管理与服务教育专业关注的重点内

容，可以乐观地预测该专业的社会需求将在很长一段时间内保持旺盛



势头。2016 年是《河北省旅游业发展“十三五”规划》开局之年，

丰富的旅游资源加上各方面有利因素, 为旅游从业人员带来了新的

机遇与挑战，因此，保定学院设置旅游管理与服务教育专业是大势所

趋，必定能为地方社会经济发展做出重要贡献。 

三、专业筹建情况 

2001 年，旅游与酒店管理（专科）专业开始招生，现有旅游管

理和酒店管理两个专科专业，共有前厅、中餐、西餐、客房、酒吧、

形体训练、旅游信息中心等 7 个实训室，使用面积 560 余平米。拥有

惠普彩色大型喷绘仪、电视机、计算机、摄像机、数码相机、绘图台、

茶车、操作台等实训设备。其中，千元以上设备总资产共计 50.11 万

元。另有保定学院接待中心（校内）、北京民族饭店（校外）、北京友

谊宾馆（校外）和上海浦东嘉里（校外）等多个实习就业基地。试验

开出率 100%。实验条件满足旅游管理与服务教育专业教学要求。 

师资是实施专业教学的主力军，现有校内专职教师 30 人，校内

兼课教师 4 人，企业兼职教师 3 人。其中，拥有硕士及以上学位 21

人；教授 2 人，讲师及以上职称 26 人；双师型教师 12 人。师资队伍

知识结构合理、整体素质优良，能够胜任本专业教学科研工作。 

自 2008 年起开始派遣学生到新加坡的企业实习，开创了保定学

院学生海外实习的历史。迄今为止旅游类相关专业专科已有 13 届毕

业生，毕业学生专业知识扎实，专业技能娴熟，上手快，均获得用人

单位的高度评价。同时，积极服务地方社会开展旅游培训工作，并获

得上级主管部门认可，现为“河北省 AA 级旅游行业岗位培训规范单

位”“保定市旅游服务志愿者培训基地”。多年的实践，积累了丰富的

教学和管理经验。 

目前，经过周密的调研论证，以及充分借鉴兄弟院校的先进经验，

已制定出切实可行的旅游管理与服务教育专业本科培养方案。基于上

述条件，我们认为在原有旅游管理和酒店管理专科专业基础上开办旅

游管理与服务教育专业不仅是必要的，也是可行的。 



培养方案表

 
旅游管理与服务教育专业人才培养方案 

一、培养目标 

本专业培养适应现代旅游业和社会发展需要，具备较高的现代管

理理论素养和系统的旅游管理与服务专业知识，具有创新意识、创业

精神、实践能力和社会责任，服务地方旅游业发展，能在各级旅游行

政管理部门、旅游企事业单位从事经营、管理、培训、咨询、服务等

工作的高级应用型人才。 

二、基本要求 

本专业学生主要学习并掌握旅游管理与服务教育专业的基本理

论、基本知识和基本技能，毕业生应获得以下几方面的知识、能力和

素质： 

1、知识要求 

（1）掌握旅游管理学科的基本理论与基本知识。 

（2）掌握先进的服务理念，具有较强的服务意识。 

（3）熟悉国家及区域旅游业的发展方针、政策和法规。 

（4）了解国内外旅游业和现代服务业的发展趋势。 

（5）了解旅游业发展前沿动态。 

2、能力要求 

（1）掌握科学的学习与思维方法，具有运用旅游管理理论分析

和解决问题的基本能力。 

（2）掌握专业培训基本业务理论和教学理论，具备优秀的表达

能力，能运用可现代教学手段开展旅游管理与服务培训工作。 

（3）掌握一门外语和计算机应用技能，达到规定的等级。 

（4）掌握资料调查与收集、文献检索及运用现代信息技术获得

相关信息的基本方法，具有分析、归纳、整理相关数据和撰写论文的

能力。 

（5）掌握创业的基本原理与方法，具有较强的创新意识和能力。 

3、素质要求 

（1）具有坚定正确的政治方向，热爱社会主义祖国，拥护共产

党的领导，努力学习中国特色社会主义理论，树立辩证唯物主义和历

史唯物主义的科学世界观。 

（2）具有良好的思想品德修养，遵纪守法，具有远大的理想、

高尚的情操和良好的职业道德，团结合作、爱岗敬业。热爱科学，养

成理论联系实际的良好学风，具有艰苦求实和勇于创新的科学精神。 

（3）积极参加社会实践，热爱劳动。有为国家富强，民族昌盛

而奋斗的志向和责任感，愿为现代旅游发展服务。 



（4）了解体育基本知识，掌握科学锻炼身体的基本技能，达到

国家规定的大学生体育合格标准。 

（5）了解卫生保健和心理调适的基本知识，养成文明健康的生

活习惯，具有健康的体魄和良好的心理素质，自立自强的品格，应对

复杂多变的旅游环境。 

三、主干学科 

管理学、经济学 

四、学制与学位 

1、学制 ：四年 

2、学分：本专业毕业不低于 178 学分 

3、授予学位：管理学学士 

五、学分分配表 

课 程 类 别 学时数 
该类别学时数占总

学时的百分比（％） 
学分数 

该类别学分占

总学分的百分

比（％） 

通 

识 

课 

通识必修课 741 31.78 54 30.34 

通识选修课 120 5.15 8 4.49 

      
专 
业 

课 

专业基础课 454 19.47 26 14.60 

专业主干课 486 20.84 27 15.17 

专 

业 

拓 

展 

课 

旅游企业培

训管理模块 351 15.05 20 11.24 

旅游开发与

管理模块 351 15.05 20 11.24 

休闲与旅游

模块 351 15.05 20 11.24 

专业选修课 180 7.71 10 5.62 

实 践 

教 学 

集中性实践教学环节   27 15.17 

科技创新实践   6 3.37 

总   计 2332 100 178 100 

六、应用性课程分配表及专业实训计划表 

（一）应用性课程分配表 

课程类别 课程名称 学时 学分 考核形式 开设学期 



专
业
主
干
课 

旅游专业英语 54 3 查 



景区见习 

合计    11 

七、教学计划课时分配总表 

课
程
类
别 

修
读
形
式 

课程名称 

学时 

总 

学 

时 

学 

分 

考

 

核

 

形

 

式 

教学安排 

理 

论 
实践 

一 二 三 四 

1 2 3 4 5 6 7 8 

16 18 18 18 18 18 15 16 

通 

识 

课 

通   

识   

必   

修   
课 

军事训练（含入学

教育） 
   2 查 √        

思想道德修养与法

律基础 
42  42 3 查 3        

马克思主义原理 45  45 3 考   3      

毛泽东思想和中国

特色社会主义理论

体系概论 

90  90 6 考  3 3      

中国近现代史纲要 30  30 2 考  2       

思想政治理论社会

调查与实践 
   2 查  √ √      

大学英语 268  268 16 考 4 4 4 4     

信息技术基础  

考



旅游学概论 40 24 64 4 考 4        

旅游市场营销 72  72 4 考  4       

总计 388 66 454 26          

 

 

 

专 

业 

主 

干 

课 

旅游资源学 54  54 3 考    3     

旅游地理学 54 18 72 4 查      4   

旅游专业英语 27 27 54 3 查    3     

旅行社管理 36 18 54 3 考     3    

旅游企业财务管理 36 18 54 3 查      3   

旅游政策与法规 36  36 2 考     2    

旅游心理学 54  54 3 查      3   

饭店管理原理 54  54 3 考    3     

旅游服务礼仪 54  54 3 查     3    

总计 405 81 486 27          

专 

业 

拓 

展 

课 

旅

游

企

业

培

训

管

理

模

块 

教育学原理 54  54 3 考     3    

旅游文化学 72  72 4 考      4   

旅游教学论 45  45 3 考       3  

激励与沟通 36 36 72 4 查     4    

现代教育技

术 
27 27 54 3 查      3   

语言艺术 54  54 3 查     3    

总计 288 63 351 20          

旅
游
开
发
与
管
理
模
块 

旅游规划与

开发 
30 24 54 3 考     3    

旅游企业人

力资源管理 
45  45 3 查       3  

旅游市场调

查与预测 
26 10 36 2 查      2   

饭店运营与

管理 
20 16 36 2 查      2   

饭店前厅与

客房管理 
27 27 54 3 考     3    

现代饭店餐

饮管理 
20 16 36 2 查      2   

导游基础知

识 
54  54 3 考      3   

导游业务 18 18 36 2 考     2    

总计 240 111 351 20          

休
闲
与
旅
游
模
块 

休闲学概论 54  54 3 考     3    

城市游憩学 72  72 4 考      4   

休闲旅游与

度假区管理 
54  54 3 查      3   

景区经营与

管理 
54  54 3 查     3    



旅游产品设

计与营销 
54 18 72 4 查      3   

娱乐休闲管

理 
30 15 45 3 查       3  

 总计 318 33 351 20          

专 

业 

选 

修 

课 

旅游企业客户关系

管理 
24 12 36 2 查   2      

高级专业英语 36  36 2 查     2    

中国历史文化 36  36 2 查   2      

生态旅游与可持续

发展 
36  36 2 查    2     

出境旅游领队实务 24 12 36 2 查      2   

客源地概况 36  36 2 查   2      

旅行社计调实务 20 16 36 2 查      2   

河北旅游 36  36 2 查   2      

模拟导游 18 18 36 2 查     2    

会展旅游管理 36  36 2 查    2     

城市旅游与规划 36  36 2 查     2    

旅游目的地策划与

营销 
20 16 36 2 查      2   

饭店成本核算 36  36 2 查      2   

食品营养与卫生 36  36 2 查      2   

酒水知识与酒吧管

理 
18 18 36 2 查     2    

茶艺与茶道 18 18 36 2 查    2     

学生至少选修10学

分 
180  180 10 

         

总计 466 110 576 32          

实 

践 

教 

学 

集
中
性
实
践
教
学
环
节 

社会认知实训    1 查  1       

校内实训    1 查   1      

专业实践与社会调

查 
   1 查    1     

旅游文化推广实训    2 查    1 1    

饭店相关岗位见习 

导游业务见习 

旅行社见习 

景区见习 

   6 查     3 3   

毕业实习    8 查        8 

毕业论文    8 查       2 6 

总计    27   1 1 2 4 3 2 14 



科
技
创
新
实
践 

    6          

合计 1924 408 2332 178  20 23 25 19 20 19 3 0 

 


